POLITICA
DE QUALIDADE

“A Santher busca a melhoria continua dos seus processos
através do Sistema de Gestdo da Qualidade, ser uma empresa inovadora,
fornecendo produtos e servicos que atendam os requisitos de qualidade

e expectativas dos clientes e consumidores, gerando resultados que
satisfacam os interesses dos colaboradores e acionistas.”

OBJETIVOS DA QUALIDADE
Desenvolvimento de novos produtos
Evolugado do resultado operacional do negécio
Evolugdo da produtividade dos processos

Evolugéo da satisfacdo dos ¢lientes e consumidores
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Feita por gente de fibra.




