POLITICA
DE QUALIDADE

“A Santher busca a melhoria continua dos seus processos
através do Sistema de Gestdo da Qualidade, ser uma empresa inovadora,
fornecendo produtos e servicos que atendam os requisitos de qualidade

e expectativas dos clientes e consumidores, gerando resultados que
satisfacam os interesses dos colaboradores e acionistas.”

OBJETIVOS DA QUALIDADE
Desenvolvimento de novos produtos
Evolugado do resultado operacional do negécio
Evolugdo da produtividade dos processos

Evolugéo da satisfacdo dos ¢lientes e consumidores
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SANTHER - FABRICA DE PAPEL SANTA THEREZINHA S/A (UNIDADE DE NEGOCIO
PAPEIS ESPECIAIS).

Rua Aracati, 275, Penha - 03630-900 - S3o0 Paulo / SP - Brasil

Bureau Veritas Certification certifica que o Sistema de Gestao da organizacao acima foi
avaliado e encontrado em conformidade com os requisitos da Norma detalhada abaixo.

Norma

ISO 9001:2015

Escopo de Certificacao

DESENVOLVIMENTO, PRODUCAO DE PAPEIS ESPECIAIS PARA USO
INDUSTRIAL, PRODUCAO DE PAPEIS DESCARTAVEIS PARA HIGIENE
PESSOAL E LIMPEZA.

Data de Inicio do Ciclo de Certificacao: 23-11-2020
Sujeito a operacao satisfatoria continua do sistema de gestao da organizacao,
este certificado é valido até: 18-11-2023
Validade do certificado anterior: 19-11-2020
Data da auditoria de recertificacao/certificacao: 06-10-2020
Data de Aprovacao Original: 28-11-2002
Certificado N°: BR034252 Versao: 2 Data da Revisao: 23-11-2020

Gestédo da
Qualidade

NBR ISO 9001
e

Bruno éomtarim Moreira

- . ~
Gerente Téecnico e

0oCs 0006

Escritorio local: Av. Alfredo Egidio de Souza Aranha, 100, Torre C, 4° Andar Vila Cruzeiro, 04726-170 - Sao Paulo - SP -
Brasil
Esclarecimentos adicionais a respeito do escopo deste certificado e a aplicabilidade dos requisitos do Sistema de
Gerenciamento podem ser obtidos consultando a Organizacao. Para verificar a validade deste certificado, telefone para
+551126559001.

1/2


https://e-cer.bureauveritas.com/3AWDGJGD6YCH57OEGEPME3ND4VG4HHUEBTCV9YQEGDF7O7OLN0LQ7EDPUCMJ76UGFAXP5X34DANRRZWQ9VC10VNFLBUJJI2HPPVFNEZTZSHO0UVJBFJQZIMAMB3TYY32CP
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SANTHER - FABRICA DE PAPEL SANTA THEREZINHA
S/A (UNIDADE DE NEGOCIO PAPEIS ESPECIAIS).

Norma

ISO 9001:2015

Escopo de Certificacao

Local

Enderecgo

Escopo

MATRIZ

Rua Aracati, 275, Penha - 03630-900 - Sao
Paulo / SP - Brasil

SITE - GUAIBA/RS

Estrada Geral Guaiba, 4500, Barra do Ribeiro
- 92500-000 - Guaiba 7/ RS - Brasil

DESENVOLVIMENTO,
PRODUGCAO DE PAPEIS ESPECIAIS PARA
USO INDUSTRIAL,
PRODUGCAO DE PAPEIS DESCARTAVEIS
PARA HIGIENE PESSOAL E LIMPEZA.

Certificado N°: BR034252

Versao: 2

Bruno Bomtorim Moreira
Gerente Técnico

Data da Revisdao: 23-11-2020

Gestédo da
Qualidade
NBR ISO 9001

0oCs 0006

Escritdrio local: Av. Alfredo Egidio de Souza Aranha, 100, Torre C, 4° Andar Vila Cruzeiro, 04726-170 - Sao Paulo - SP -

Brasil

Esclarecimentos adicionais a respeito do escopo deste certificado e a aplicabilidade dos requisitos do Sistema de
Gerenciamento podem ser obtidos consultando a Organizacao. Para verificar a validade deste certificado, telefone para

+551126559001.
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