“A Santher busca a melhoria continua dos seus processos
através do Sistema de Gestao da Qualidade, ser uma empresa inovadora,
fornecendo produtos e servicos que atendam os requisitos de qualidade

e expectativas dos clientes e consumidores, gerando resultados que
satisfacam os interesses dos colaboradores e acionistas.”

OBJETIVOS DA QUALIDADE

Desenvolvimento de novos produtos
: Evolugdo do resultado operacional do negécio
Evolucao da produtividade dos processos

Evolucao da satisfagdo dos clientes e consumidores

CELSO RICARICO DOS ANTNS HIROYUKI SHIDARA
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Feita por gente de fibra.




SANTHER FABRICA DE PAPEL SANTA THEREZINHA S/A.

Rodovia Capitao Barduino, S/N°, Km 98, Curitibanos - 12929-731 - Braganca Paulista/SP - Brasil

VERITAS . e P . ~ —— . .
Bureau Veritas Certification certifica que o Sistema de Gestdo da organizagéo acima foi

avaliado e encontrado em conformidade com os requisitos da Norma detalhada abaixo.

Norma

ISO 9001:2015

Escopo de Certificacao

DESENVOLVIMENTO, PRODUCAO E VENDA DE ABSORVENTES FEMININOS, FRALDAS
DESCARTAVEIS E PAPEIS DESCARTAVEIS PARA HIGIENE PESSOAL E LIMPEZA.
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Data da aprovacao original: 06-02-2004
Validade do certificado anterior: 18-11-2023
Data da auditoria de recertificacao/certificacao: 06-10-2023
Data de Inicio do Ciclo de Certificacao: 16-10-2023
Sujeito a operacao satisfatoria continua do sistema de gestdo da
organizacao,este certificado € valido até: 17-11-2026
Certificado N°: BR040741 Versao: 1 Data da Revisao: 16-10-2023
§

Bruno Bomtorim Moreira .

Geréncia Técnica m|

Bureau Veritas Certification — Brasil

A existéncia e validade deste certificado estdo vinculadas ao certificado principal BR0O40741

Escritorio local: Rua Piaui, 435, Santa Paula - 09541-150 - Sdo Caetano do Sul/SP

Esclarecimentos adicionais a respeito do escopo deste certificado e a aplicabilidade dos requisitos do Sistema de
Gerenciamento podem ser obtidos consultando a Organizacao. Para verificar a validade deste certificado, entre em
contato com certificacao@bureauveritas.com.
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Certificado N°: BRO40741 Versao: 1 Data da Revisao: 16-10-2023

Bruno Bomtorim Moreira
Geréncia Técnica

Bureau Veritas Certification — Brasil

Gestiio da
Qualidade
NBR ISO 95001

A existéncia e validade deste certificado estdo vinculadas ao certificado principal BR0O40741

Escritorio local: Rua Piaui, 435, Santa Paula - 09541-150 - Sdo Caetano do Sul/SP

Esclarecimentos adicionais a respeito do escopo deste certificado e a aplicabilidade dos requisitos do Sistema de
Gerenciamento podem ser obtidos consultando a Organizacao. Para verificar a validade deste certificado, entre em
contato com certificacao@bureauveritas.com.
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